Zatgcznik nr 3 (dla CM )

STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH
Wersja skrécona
Centrum Medyczne Medica Sp. z o.0.

Podstawa prawna: Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom
przestepczoscig na tle seksualnym (Dz.U. z 2023 r. poz. 1304 ze zm.).

W placowkach PZU Zdrowie, w tym w CM Medica obowigzujg Standardy Ochrony Matoletnich:
1. Bezpieczne relacje miedzy Matoletnim a personelem:

Zakazane sg wszelkie formy zachowan niedozwolonych wobec Matoletnich, wtgczajgc w
to przemoc, molestowanie i dyskryminacje.

= Personel zobowigzuje sie do budowania zaufania, szanowania prywatnosci i
wspierania rozwoju emocjonalnego oraz spofecznego dzieci.

2. Interwencja w sytuacji podejrzenia krzywdzenia matoletniego:

Personel jest zobowigzany do natychmiastowego zawiadomienia odpowiednich organéw
i podjecia dziatan majgcych na celu ochrone dziecka.

= Wdrozono procedury umozliwiajgce szybka i skuteczng reakcje w sytuacjach
awaryjnych.

3. Skfadanie zawiadomien o przestepstwach na szkode Matoletniego:

= QOsobami, ktére mogg zainicjowa¢ procedure Niebieskiej Karty w podmiocie
leczniczym sg lekarz, pielegniarka, potozna lub ratownik medyczny. Uprawnienie do
wypetnienia karty ma kazda osoba wykonujgca w/w zawdd, o ile poweimie
podejrzenie przemocy w rodzinie wykonujac czynnosci zawodowe. Osoby
odpowiedzialne za zawiadamianie organdw, sgdu opiekunczego oraz wszczynanie
procedury ,Niebieskiej Karty” sg jednoznacznie okreslone.

= (Osobg odpowiedzialng za wdrozenie, monitorowanie przestrzegania, ocene realizacji
standardow jest Kierownictwo.

4. Monitorowanie stosowania standardéw, przeglad i aktualizacja standardow:

= Co najmniej raz na dwa lata przeprowadza sie ocene standardow w celu
dostosowania do aktualnych potrzeb i przepiséw.

5. Przygotowanie personelu do stosowania standardow:

= (Osoba odpowiedzialna za przygotowanie personelu posiada odpowiednie kompetencje.

14



Proces przygotowania personelu jest dokumentowany, a personel regularnie uczestniczy
w szkoleniach.

Udostepnianie standardéw rodzicom, opiekunom i Matoletnim:

Standardy sg udostepniane na stronie internetowej placéwki oraz wywieszane w
widocznym miejscu w wersji skroconej, graficznej dostosowanej dla matoletnich oraz
petnej dostepnej w recepcji do wgladu.

Przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach zagrazajgcych Matoletniemu:

= QOkreslone sg osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgtoszen i udzielanie wsparcia
Matoletnim w sytuacjach trudnych.

Dodatkowe zagadnienia okreslone w standardach:
= Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do Internetu.

= Procedury ochrony dzieci przed tresciami szkodliwymi i zagrozeniami w sieci
Internet.

= Zasady ustalania planu wsparcia Matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia.
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